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ABSTRAK 

 

Bella, Shania. S. 2025. Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Artificial Intelligence 

Dan Influencer Marketing Dalam Affiliate Marketing Terhadap Minat Beli Generasi 

Z. Skripsi. Manajemen. STIE Cendekia. Ahmad Saifuriza Effasa, S.H.I.,MM., 

selaku pembimbing satu dan Dr. Ari Kuntardina, ST.,SE.,MM., selaku pembimbing 

dua. 

 

Kata Kunci : Artificial Intelligence, Influencer Marketing, Affiliate Marketing, 

Minat Beli. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pemanfaatan 

teknologi artificial intelligence dan influencer marketing dalam affiliate marketing 

terhadap Minat Beli Generasi Z. Dalam era digital, strategi pemasaran berbasis AI 

serta kolaborasi dengan influencer menjadi pendekatan populer untuk menjangkau 

konsumen muda yang aktif secara online. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif asosiatif kausal dengan teknik sampling purposive sampling, sampel yang 

diperoleh sebanyak 100 sampel, populasi dalam penelitian ini adalah Generasi Z di 

Kota Bojonegoro yang aktif berbelanja online melalui affiliate marketing serta 

terpengaruh oleh teknologi AI dan Influencer. Pengumpulan data dilakukan melalui 

kuesioner yang disusun menggunakan skala likert lima nilai. Analisis data 

dilakukan dengan metode Structural Equation Modeling (SEM) menggunakan 

software SmartPLS 3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa influencer marketing 

berpengaruh signifikan terhadap affiliate marketing dan minat beli, sementara 

pemanfaatan AI tidak menunjukkan pengaruh signifikan terhadap affiliate 

marketing maupun minat beli secara langsung. Affiliate marketing juga tidak 

berpengaruh signifikan terhadap minat beli sebagai variabel intervening. Penelitian 

ini menegaskan pentingnya peran influencer dalam membentuk minat beli Generasi 

Z, sementara teknologi AI perlu dikembangkan lebih lanjut agar dapat mendukung 

efektivitas strategi pemasaran digital secara optimal. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah  

Dalam era digital modern, kemajuan teknologi berkembang pesat dan 

memberikan dampat signifikan pada berbagai bidang, salah satunya di sektor 

pemasaran. Teknologi yang dikenal sebagai kecerdasan buatan (AI) merupakan 

teknologi yang memungkinkan mesin atau komputer meniru proses pemikiran 

manusia dan melakukan hal-hal yang sebanding dengan fungsi otak manusia. 

Kecerdasan buatan pertama kali diperkenalkan pada tahun 1950-an, 

ketika para ilmuwan mulai memikirkan bagaimana mesin dapat bekerja 

menyerupai nalar manusia. Pada tahun 1956, Profesor John McCarthy dari 

Massachusetts Institute of Technology, memperkenalkan istilah Artificial 

Intelligence dalam konferensi Dartmouth. Ia mendefinisikan bahwa kecerdasan 

buatan (AI) adalah ilmu yang memungkinkan mesin untuk melakukan hal-hal 

yang membutuhkan kecerdasan ketika dilakukan oleh manusia. Seiring waktu, 

salah satu bidang teknologi yang sedang berkembang adalah kecerdasan buatan 

(AI) yang sangat menjanjikan dan banyak diterapkan dalam industri. Bahkan 

menurut World Economic Forum (2023), AI termasuk dalam lima bidang 

pekerjaan paling potensial karena kemampuannya dalam meningkatkan 

efisiensi bisnis. 

E-commerce adalah salah satu industri yang sangat merasakan dampak 

dari penerapan AI. Teknologi ini telah mengubah cara konsumen berinteraksi 

dan berbelanja secara online, misalnya melalui sistem rekomendasi produk 
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yang dipersonalisasi, chatbot otomatis untuk layanan pelanggan, hingga 

penyesuaia harga secara dinamis berdasarkan perilaku pengguna. Inovasi-

inovasi tersebut tidak hanya meningkatkan efisiensi bisnis, tetapi juga 

memengaruhi perilaku konsumen, terutama dalam hal minat beli. Sikap 

terhadap perilaku, norma subjektif, dan persepsi kontrol perilaku adalah tiga 

komponen utama yang memengaruhi minat beli konsumen menurut 

pendekatan Theory of Planned Behavior (TPB) yang dikembangkan oleh Ajzen 

(1991). Dalam konteks ini, pemanfaatan AI berperan dalam membentuk sikap 

positif terhadap belanja online, memperkuat norma subjektif melalui tren 

penggunaan teknologi digital, serta meningkatkan persepsi kontrol konsumen 

karena kemudahan dan kenyamanan yang ditawarkan oleh sistem berbasis AI. 

Dengan demikian, penggunaan AI dalam e-commerce bukan hanya 

mendukung strategi pemasaran digital, tetapi juga memengaruhi psikologis dan 

keputusan konsumen dalam melakukan pembelian. 

Penggunaan teknologi Artificial Intellegence (AI) adalah teknologi 

yang memungkinkan mesin atau komputer meniru cara orang berfikir dan 

melakukan hal-hal yang mirip dengan fungsi otak menurut Taufik dan 

Kurniawan (2023) dalam Pertiwi (2024). Studi yang dilakukan oleh Maola et 

al. (2024), Teknologi ini dapat menganalisis banyak data dengan cepat, 

mengidentifikasi tren perilaku pelanggan, dan meningkatkan efektivitas serta 

efisiensi rencana bisnis. Sebagai komponen kunci, teknologi ini mendukung 

pengambilan keputusan berbasis data, personalisasi pemasaran, dan interaksi 

pelanggan yang lebih responsif. 
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Potensi AI untuk meningkatkan personalisasi pengalaman pelanggan 

adalah salah satu keunggulan utamanya. Membuat rekomendasi produk, 

mempersonalisasi iklan, dan meningkatkan taktik pemasaran digital agar lebih 

relevan dengan audiens untuk memeriksa data aktivitas pengguna. Dalam studi 

Cespendes (2025), bisnis yang menggunakan AI dalam pemasarannya 

mengalami peningkatan konversi klien sebesar 30% jika dibandingkan dengan 

bisnis yang konvensional. Meskipun AI memiliki banyak manfaat, ada juga 

kekurangannya, termasuk kekhawatiran tentang privasi data, penerapan moral 

AI, dan kemungkinan hilangnya daya cipta manusia dalam taktik pemasaran. 

Oleh karena itu, untuk memaksimalkan manfaat tanpa membahayakan 

kepercayaan klien, penggunaan AI dalam pemasaran perlu diimbangi dengan 

regulasi dan taktik yang tepat.  

 
Gambar 1. 

Proyeksi Kontribusi AI  

Sumber : McKinsey, 2023 

 

Data menunjukkan bahwa dalam beberapa dekade terakhir, kecerdasan 

buatan (AI) telah berkembang pesat dan 50% perusahaan besar telah memasuki 

teknologi ini kedalam operasional mereka. Berdasarkan laporan McKinsey 

Global Institute (2023), potensi kontribusi ekonomi dari generative AI 
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diperkirakan mencapai $3,5 triliun per tahun. Jika digabungkan dengan dengan 

kontribusi dari AI konvensional, maka total potensi kontribusi ekonomi AI 

secara keseluruhan diperkirakan mencapai $21,4 triliun pada tahun 2030 

terhadap ekonomi global, dengan peningkatan produktivitas melalui 

otomatisasi dan analisis data berbasis kecerdasan buatan. Studi yang dilakukan 

oleh McBride (2021), menunjukkan bahwa efisiensi kerja hingga 40% telah 

ditingkatkan oleh AI di beberapa industri, dengan tiga industri utama yang 

paling terkena dampak dari penerapan teknologi ini adalah keuangan, 

manufaktur, dan layanan kesehatan. Menurut laporan World Economic Forum 

(2023), Pada tahun 2025 menunjukkan bahwa AI akan menggantikan sekitar 

85 juta pekerjaan global dan menciptakan sekitar 97 juta pekerjaan baru di 

bidang analisis data, pengembangan perangkat lunak, dan sistem manajemen 

kecerdasan buatan. 

Dalam pemasaran digital, kombinasi kecerdasan buatan (AI) dan 

influencer marketing telah menjadi tren besar dalam beberapa tahun terakhir. 

Influencer marketing menggunakan kekuatan individu yang berpengaruh di 

media sosial untuk menjangkau audiens yang lebih besar dan membangun 

kepercayaan mereka, sementara AI membantu dalam analisis data dan 

personalisasi konten. Kombinasi keduanya telah menghasilkan pendekatan 

yang lebih kreatif dan efektif dalam pemasaran digital. Influencer marketing 

adalah praktik di mana merek atau perusahaan bekerjasama dengan individu 

atau akun media sosial yang memiliki pengikut yang besar dan berpengaruh 

untuk mempromosikan barang atau jasa mereka. Fenomena ini telah 
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berkembang pesat, terutama di platform seperti Instagram, Tiktok, dan 

YouTube, di mana influencer membagikan pengalaman mereka menggunakan 

barang atau jasa (Adriana dan Syaefulloh, 2023). 

Tidak mengherankan bahwa penggunaan affiliate marketing dalam 

kampanye influencer di Indonesia semakin meningkat, terlepas dari perubahan 

perilaku pelanggan yang semakin mudah berbelanja secara online. Dalam 

situasi ini, para influencer memiliki kemungkinan yang lebih besar untuk 

mempengaruhi keputusan pembelian pengikut mereka. Tidak mengherankan 

bahwa banyak merek lokal dan internasional mulai menggunakan strategi ini 

dalam strategi pemasaran mereka. Dengan mempertimbangkan empat 

komponen utama yaitu orang, platform, harga, dan kinerja, ini adalah beberapa 

poin penting dari adanya penyempurnaan pemanfaatan kegiatan affiliate 

marketing (Nugroho et al. 2024).  

 
Gambar 2. 

Prediksi Angka Penggunaan E-Commerce di Indonesia 2024 

Sumber : Tempo.co, 2020 

 

Data gambar 2 menunjukkan bahwa angka pengguna e-commerce di 

Indonesia mengalami pertumbuhan tahunan yang signifikan. Sejak tahun 2017 
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dari 70,8 juta menjadi 189,6 juta pada tahun 2024. Hal ini menunjukkan 

pertumbuhan e-commerce yang sangat cepat di Indonesia karena antusiasme 

masyarakat terhadap penjualan online.  

Selain itu, peningkatan yang signifikan dalam e-commerce juga 

berkontribusi pada popularitas affiliate marketing. Mereka mencari cara untuk 

menarik pelanggan di pasar yang semakin kompetitif karena semakin banyak 

orang yang mulai berbelanja secara online. Affiliate marketing menawarkan 

model berbasis kinerja, di mana afiliator dibayar ketika mereka berhasil 

mengarahkan penjualan atau prospek, sehingga mengurangi risiko bagi 

mereka.  

Menurut Shiddigy dan Faradila (2024), Affiliate marketing adalah 

strategi pemasaran digital yang melibatkan pihak lain menjual barang atau jasa 

dengan imbalan komisi. Disini, affiliator bertanggung jawab untuk membuat 

konten yang mempromosikan produk. Jika penonton atau pembeli tertarik 

dengan produk yang dipromosikan, mereka akan membuka link yang tertera 

dalam video yang membawa mereka ke toko online yang dipromosikan. Jika 

pembeli terdeteksi membeli produk yang dipromosikan affiliator (orang yang 

mengikuti program affiliate) melalui link yang tertera dalam video, affiliator 

akan menerima komisi dari toko tersebut. 
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Gambar 3. 

Program Affiliasi dengan Komsi Paling Menguntungkan di E-Commerce  

Sumber : Datadoks, 2023 

 

Data pada gambar 3 menyatakan bahwa persentase program afiliasi e-

commerce dengan komisi tertinggi pada bulan Juli 2023. Data ini menunjukkan 

bahwa Shopee Affiliate Program memiliki persentase tertinggi, yaitu 68%, jauh 

melampaui program afiliasi dari platform e-commerce lainnya seperti TikTok 

(17%), Tokopedia (12%), dan Lazada (2%). Hal ini membuktikan bahwa 

Shopee memiliki daya tarik yang signifikan bagi para afiliator dalam hal 

komisi, yang mungkin dapat disebabkan oleh banyak faktor seperti basis 

pengguna yang besar, beragamnya produk yang ditawarkan, dan strategi 

pemasaran yang efektif. Informasi ini berasal dari databoks, sebuah sumber 

data dan analisis yang terpercaya. 

 
Gambar 4. 

Pertumbuhan Affiliate Marketing Tahun 2015-2022 

Sumber : www.serpwatch.com 
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Data gambar 4 menunjukkan bahwa masyarakat tertarik terhadap 

affiliate marketing meningkat setiap tahunnya. Selain menguntungkan untuk 

perusahaan, afiliasi juga mendapat manfaat dari metode pemasaran ini karena 

mereka dapat menghasilkan uang tambahan dari rumah. 

Dengan meningkatnya kepercayaan konsumen terhadap rekomendasi 

dari affiliator dan influencer, affiliate marketing semakin menjadi pilihan 

utama untuk mencapai tujuan pemasaran banyak perusahaan. Karena dengan 

penggunaan jejaring sosial yang meningkat, merchant-merchant besar sering 

menggunakan strategi affiliate marketing. Karena strategi pemasaran ini dapat 

meningkatkan jumlah penjualan dan mengurangi biaya iklan.  

Gambar 5. 

Data Aktif Belanja Online  

Sumber : Populix.co 

 

Pada gambar 5 menunjukkan bahwa generasi milenial dan Generasi Z 

di Indonesia mendominasi aktivitas belanja online. Data menunjukkan bahwa 

kelompok usia 18-21 tahun dan 22-28 tahun masing-masing memiliki 

persentase belanja online tertinggi, masing-masing 35% dan 33%. Kelompok 

usia yang lebih muda (<18 tahun) dan lebih tua (29-38 tahun dan 39-55 tahun) 
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memiliki persentase yang lebih rendah, menunjukkan bahwa generasi muda 

yang tumbuh dengan teknologi digital menjadi penggerak utama dalam tren 

belanja online di Indonesia. Sebuah platform riset pasar online bernama 

populix melakukan survei yang menghasilkan data tersebut. 

Menurut Anggraini et al. (2025) Generasi Z adalah generasi yang terdiri 

dari individu yang memahami teknologi sehingga memungkinkan untuk 

menarik perhatian dengan menggunakan pemasaran media sosial, mereka 

memperlukan influencer sebagai contoh dan menganggap mereka lebih dapat 

diandalkan dan dipercaya. Generasi Z memiliki hubungan yang kuat dengan 

menggunakan teknologi dan media sosial, yang menjadikannya sebagai saluran 

utama untuk mendapatkan informasi dan berinteraksi dengan merek. Mereka 

juga lebih menyukai konten interaktif dan visual seperti cerita pendek dan 

video di media sosial, yang memungkinkan mereka untuk berkolaborasi 

dengan merek. Selain itu, Generasi Z sangat peduli dengan masalah sosial dan 

lingkungan. 

Dibandingkan dengan iklan konvensional, Generasi Z lebih rentan 

terkena dampak oleh teman sebaya atau influencer, dan rata-rata menghabiskan 

waktu tiga jam atau lebih setiap hari di media. Dengan demikian, strategi 

pemasaran yang berpusat pada kerja sama dengan influencer dan penyediaan 

konten asli sangat efektif dalam menjangkau mereka. Hasilnya Generasi Z 

tidak hanya menjadi target utama tetapi juga menjadi inspirasi inovasi dalam 

pemasaran digital yang terus berkembang (A'isah, 2022). 

Minat beli adalah rasa ingin membeli sesuatu berdasarkan faktor 
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internal maupun faktor eksternal. Menurut Riadi (2023), Minat beli merupakan 

ungkapan batin pelanggan yang menunjukkan bahwa membeli suatu barang 

dengan merek tertentu.  

Menurut penelitian terdahulu, Puspitasari (2023) menemukan bahwa 

affiliate marketing e-commerce melalui media sosial berpengaruh signifikan 

terhadap minat beli mahasiswa, dengan kontribusi sebesar 66,7%. Semakin 

banyak individu terpapar iklan afiliasi di media sosial, semakin tinggi 

kemungkinan mereka melakukan pembelian. Penelitian Lang et al. (2024) 

menunjukkan bahwa kualitas artificial intelligence (AI) memiliki pengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen, meskipun fitur 

rekomendasi produk berbasis AI belum menunjukkan dampak langsung. 

Sementara itu, Pertiwi (2024) menemukan bahwa AI dan affiliate marketing 

secara simultan mampu membangun kepercayaan merek di kalangan Generasi 

Z pengguna Shopee, menunjukkan fungsi strategis affiliate marketing dalam 

menjembatani teknologi dan perilaku konsumen. 

Selain itu, studi konseptual oleh Patrick dan Hee (2019) menyoroti 

bahwa faktor keunggulan relatif, kompatibilitas, dan observabilitas berperan 

penting dalam membentuk niat penggunaan affiliate marketing. Penelitian ini 

mengembangkan temuan tersebut dengan menempatkan affiliate marketing 

sebagai mediasi atau penghubung antara faktor eksternal (AI dan influencer) 

dengan minat beli. 

Dengan demikian, penelitian ini memberikan kontribusi teoretis dalam 

memperluas pemahaman tentang model adopsi teknologi digital dalam konteks 
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pemasaran, khususnya di kalangan Generasi Z yang sangat responsif terhadap 

konten berbasis teknologi dan media sosial. Kebaruan (novelty) penelitian ini 

terletak pada pengujian affiliate marketing sebagai variable intervening yang 

menghubungkan variabel eksternal (AI dan influencer marketing) dengan 

minat beli Generasi Z. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penulis tertarik meneliti 

lebih lanjut skripsi dengan judul “Pengaruh Pemanfaatan Teknologi 

Artificial Intelligence dan Influencer Marketing dalam Affiliate Marketing 

Terhadap Minat Beli Generasi Z”. 

B. Identifikasi dan Cakupan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah disusun, dapat disimpulkan 

terdapat permasalahan yang perlu dikaji lebih mendalam terkait : 

1. Perubahan perilaku konsumen Generasi Z dalam proses pengambilan 

keputusan yang berkaitan dengan minat pembelian, yang kini lebih 

dipengaruhi oleh konten digital yang bersifat personal, rekomendasi dari 

influencer, serta sistem affiliate marketing dibandingkan dengan metode 

pemasaran konvensional.  

2. Di sisi lain, pemasaran digital semakin berkembang karena memanfaatkan 

teknologi Artificial Intelligence (AI), khususnya dalam memberikan 

rekomendasi produk dan personalisasi konten, namun efektivitasnya dalam 

mendukung strategi affiliate marketing dan mendorong minat beli Generasi 

Z masih belum banyak dibuktikan melalui penelitian empiris. 
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Oleh karena itu, penting untuk diteliti guna mengetahui seberapa besar 

pengaruh pemanfaatan teknologi artificial intelligence dan influencer 

marketing dalam affiliate marketing terhadap minat beli Generasi Z.  

Untuk menjadikan penelitian ini lebih sistematis dan terarah, sehingga 

cakupan masalah dibatasi pada beberapa hal yaitu : 

1. Penelitian ini hanya membahas pengaruh pemanfaatan teknologi artificial 

intelligence dan influencer marketing dalam affiliate marketing terhadap 

minat beli Generasi Z, dengan affiliate marketing sebagai variabel 

intervening. 

2. Subjek penelitian berfokus pada Generasi Z yakni berada di Kota 

Bojonegoro yang berusia antara 18 - 26 tahun dan aktif berbelanja online 

melalui affiliate marketing serta terpengaruh oleh teknologi artificial 

intelligence dan influencer marketing.  

3. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif asosiatif kausal 

dengan metode pengumpulan data dengan cara menyebarkan kuesioner 

melalui link google form. 

C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah disusun, penelitian ini 

merumuskan beberapa pertanyaan utama yaitu : 

1. Apakah Pemanfaatan Teknologi Artificial Intelligence (AI) berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Affiliate Marketing? 

2. Apakah Influencer Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Affiliate Marketing? 
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3. Apakah Pemanfaatan Teknologi Artificial Intelligence (AI) berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Minat Beli Generasi Z? 

4. Apakah Influencer Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Minat Beli Generasi Z? 

5. Apakah Affiliate Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Minat Beli Generasi Z? 

6. Apakah Pemanfaatan Teknologi Artificial Intelligence (AI) berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Minat Beli Generasi Z melalui Affiliate 

Marketing? 

7. Apakah Influencer Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Minat Beli Generasi Z melalui Affiliate Marketing? 

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian  

a. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang diangkat, maka tujuan penelitian 

ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui apakah Pemanfaatan Teknologi Artificial Intelligence 

(AI) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Affiliate Marketing. 

2. Untuk mengetahui apakah Influencer Marketing berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Affiliate Marketing. 

3. Untuk mengetahui apakah Pemanfaatan Teknologi Artificial Intelligence 

(AI) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli Generasi Z. 

4. Untuk mengetahui apakah Influencer Marketing berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Minat Beli Generasi Z. 
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5. Untuk mengetahui apakah Affiliate Marketing berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Minat Beli Generasi Z. 

6. Untuk mengetahui apakah Pemanfaatan Teknologi Artificial Intelligence 

(AI) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli Generasi Z 

melalui Affiliate Marketing. 

7. Untuk mengetahui apakah Influencer Marketing berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Minat Beli Generasi Z melalui Affiliate Marketing. 

b. Manfaat Penelitian       

1. Manfaat Teoritis 

Dapat memberikan manfaat dalam pengembangan teori 

pembelajaran pada dunia pendidikan di bidang pemasaran digital 

terkhusus mengenai Pemanfaatan Teknologi Artificial Intelligence (AI) 

dan Influencer Marketing dalam Affiliate Marketing Terhadap Minat Beli 

Generasi Z dan bisa menjadi tambahan literatur untuk penelitian 

selanjutnya yang bersifat kuantitatif. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Peneliti  

Dapat meningkatkan pemahanan di bidang pemasaran digital tentang 

Pemanfataan Teknologi Artificial Intelligence (AI) dan Influencer 

Marketing dalam Affiliate Marketing terhadap Minat Beli Generasi Z. 

b. Bagi Pembaca 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat menjadi sumber referensi dan 

sumber bacaan untuk memperluas wawasan atau pemahaman tentang 
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Pemanfataan Teknologi Artificial Intelligence (AI) dan Influencer 

Marketing dalam Affiliate Marketing terhadap Minat Beli Generasi Z. 

c. Bagi Perusahaan dan Pelaku Bisnis 

Membantu perusahaan dalam membuat strategi pemasaran digital 

mereka berbasis AI dan influencer untuk meningkatkan keterlibatan 

dan minat beli audiens pada konversi penjualan berbasis affiliate.  
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BAB II 

KAJIAN TEORI DAN KERANGKA BERPIKIR 

A. Kajian Teori dan Deskripsi Teori 

 

1. Kajian Teori 

a. Theory of Planned Behavior (TPB) 

Dalam penelitian ini didasarkan pada teori perilaku terencana 

atau yang biasa disebut dengan Theory of Planned Behavior (TPB). 

Teori ini merupakan pengembangan dari Theory of Reasoned Action 

(TRA) yang dikemukakan oleh (Ajzen, 1991). 

Dalam Theory of Reasoned Action (TRA) mempunyai 

kesimpulan bahwa niat untuk melakukan sesuatu disebabkan oleh 2 

faktor, yaitu norma subjektif dan sikap terhadap perilaku. Kemudian 

ditambahkan 1 faktor persepsi kontrol perilaku, sehingga mengubah 

Theory of Reasoned Action (TRA) menjadi Theory Planned Behavior 

(TPB), selanjutnya teori tersebut terus direvisi dan diperluas oleh Icek 

Ajzen dan Martin Fishbein. 

Theory Planned Behavior (TPB) digunakan untuk menjelaskan 

dan memprediksi perilaku manusia, khususnya niat berperilaku. Teori 

ini memiliki 3 variabel independen, yang pertama yaitu sikap terhadap 

perilaku dimana seseorang melakukan penilaian atas sesuatu yang 

menguntungkan dan tidak menguntungkan. Kedua adalah faktor sosial 
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disebut norma subjektif, hal tersebut mengacu pada tekanan sosial yang 

dirasakan. Ketiga adalah kontrol perilaku, yaitu persepsi individu 

mengenai kemudahan atau kesulitan untuk melakukan perilaku tertentu 

yang mengacu pada keyakinan yang dimiliki seseorang dalam 

melakukan suatu perilaku (Ajzen, 1991). 

Dari beberapa pemaparan teori di atas dapat di ambil kesimpulan 

bahwa Theory of Planned Behavior (TPB) adalah teori yang 

menyatakan bahwa hubungan antara sikap, norma subjektif, dan 

persepsi akan mempengaruhi niat perilaku individu untuk melakukan 

suatu tindakan seseorang atau individu. 

2. Deskripsi Teori 

a. Artificial Intelligence (AI) 

Kecerdasan buatan pertama kali diperkenalkan pada tahun 1950-

an, ketika para ilmuwan mulai memikirkan bagaimana mesin dapat 

bekerja menyerupai nalar manusia. Pada tahun 1956, profesor John 

McCarthy dari Massachusetts Institute of Technology, memperkenalkan 

istilah Artificial Intelligence dalam konferensi Dartmouth. Artificial 

Intelligence (AI) adalah sistem komputer yang dapat melakukan hal-

hal yang membutuhkan kecerdasan manusia, seperti personalisasi 

konten, membuat keputusan, dan menganalisis data. 

Menurut Wahyudi (2023), Artificial Intelligence (AI) dapat 

didefinisikan sebagai ilmu dan teknologi yang terus berkembang yang 
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mencakup pembuatan mesin cerdas, seperti program komputer yang 

mampu meniru fungsi otak manusia. 

Menurut Pangkey, et al., (2019) Untuk mengukur Artificial 

Intelligence (AI) dapat menggunakan empat indikator yaitu sebagai 

berikut : 

1. Sistem Pakar 

Sistem pakar dapat membantu pengambilan keputusan, 

mendeteksi masalah, atau memberikan solusi untuk suatu persoalan 

dalam bidang yang sudah dipelajari sebelumnya. 

2. Natural Language Processing (Sistem Bahasa Alami) 

Bagian dari AI yang berkaitan dengan pemrosesan bahasa 

manusia oleh komputer. Tujuannya adalah untuk membuat komputer 

bisa memahami bahasa manusia, baik itu lisan maupun tulisan. 

Sistem bahasa alami dikembangkan dengan mengekstrak aturan dan 

pola dalam bahasa manusia, sehingga komputer dapat memahaminya 

dan memberikan respons atau tanggapan yang sesuai. 

3. Computer Vision  

Sebuah teknologi dalam bidang kecerdasan buatan (AI) yang 

memungkinkan komputer atau mesin untuk melihat, memproses, 

dan mengenali objek atau gambar seperti halnya manusia. Computer 

vision memanfaatkan sensor optik, kamera, dan teknik-teknik seperti 

pemrosesan citra, deep learning, dan pengolahan data untuk 

melakukan tugas-tugas seperti pengenalan wajah, pengenalan objek, 
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segmentasi gambar, deteksi dan pelacakan objek, dan masih banyak 

lagi. 

4. Intellegent Computer  

Intelligent Computer pada dasarnya merupakan komputer 

yang telah ditambahkan kecerdasan buatan (AI) sehingga dapat 

bekerja secara otomatis dalam melakukan tugas-tugas yang 

sebelumnya hanya bisa dilakukan oleh manusia. Kemampuan 

intelligent computer ini terus dikembangkan dan ditingkatkan oleh 

para peneliti AI agar dapat menjalankan tugas-tugas yang semakin 

kompleks dan canggih. 

b. Influencer Marketing 

 

Menururt As-syahri (2024), salah satu pendekatan pemasaran 

yang terkenal sebagai influencer marketing adalah kerja sama antara 

merek dan orang-orang yang memiliki pengaruh yang signifikan di 

media sosial untuk mempromosikan suatu barang atau jasa. Tujuannya 

adalah untuk menjangkau audiens yang lebih luas melalui pengaruh 

dan kredibilitas influencer di platform seperti Instagram, TikTok, 

YouTube, dan platform media sosial lainnya. 

Menurut Terrence A. Shimp (2020:259) dalam Putri dan Rosmita 

(2024) ada lima indikator yang disebut sebagai model TEARS yaitu : 

1. Trustworthiness (Kepercayaan), Sejauh mana audiens mempercayai 

influencer sebagai sosok yang dapat dipercaya dan diandalkan. 
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2. Expertise (Keahlian), Sifat yang memiliki keterampilan khusus, 

pengetahuan, atau kemampuan yang terkait dengan merek yang 

didukung. 

3. Physical Attractiveness (Daya tarik fisik), Sifat yang dipandang 

menarik dari perspektif daya tarik kelompok tertentu. 

4. Respect (Rasa hormat), Kualitas yang dihargai atau bahkan dikagumi 

karena kualitas dan prestasi individu seseorang. 

5. Similarity (Kesamaan), Sejauh mana seorang influencer dengan 

penonton berdasarkan atribut dukungan mereka (usia, jenis kelamin, 

etnis, dan lain-lain). 

c. Affiliate Marketing 

 

Affiliate marketing adalah strategi promosi produk atau layanan 

oleh perusahaan yang memberikan komisi kepada pemasar setelah 

pembelian. Menurut Pertiwi (2024), affiliate marketing adalah metode 

pemasaran produk di mana seseorang mempromosikan barang milik 

orang lain dan memperoleh keuntungan sebagai imbalan atas penjualan 

yang berhasil mereka hasilkan. Menurut Charlesworth (2018), 

menunjukkan bahwa affiliate marketing juga berfungsi sebagai variabel 

intervening yang menjembatani pengaruh artificial intelligence dan 

influencer marketing terhadap minat beli. 

Menurut Haq dan Heaney (2012) dalam Puspitasari (2023), 
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beberapa indikator affiliate marketing yaitu sebagai berikut : 

1. Informativeness (Keinformatifan) 

 

Informasi yang disampaikan pada affiliate marketing sangat 

berpengaruh terhadap minat beli konsumen. Konsumen 

mengharapkan mendapatkan informasi yang relevan terkait apa yang 

mereka cari. 

2. Incentive (Insentif) 

 

Konsumen akan cenderung memilih sesuatu yang 

menguntungkan untuk mereka seperti potongan harga dan bonus. 

Semakin besar insentif yang diberikan kepada pengunjung situs web, 

semakin banyak produk yang akan dijual melalui affiliate marketing. 

3. Perceived Trust (Kepercayaan yang Dirasakan) 

 

Kualitas situs web, termasuk iklan online sangat penting untuk 

membangun kepercayaan dan menciptakan citra positif perusahaan. 

4. Perceived Usefulness (Kegunaan yang Dirasakan) 

 

Kegunaan yang dirasakan, memiliki arti berupa sedalam apa 

individu meyakini bahwa dengan memakai atau menerapkan sistem 

tertentu akan membuatnya lebih baik atau lebih mudah melakukan 

pekerjaannya. 

5. Perceived Ease to Locate (Persepsi Mudah untuk Ditemukan) 

 

Penempatan tautan menjadi alasan utama apakah iklan tersebut 



SKRIPSI – PERPUSTAKAAN STIE CENDEKIA BOJONEGORO 

22 

PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  SHANIA SALSA BELLA 
 
 

dapat ditemukan dan diakses serta terlihat oleh konsumen atau tidak. 

d. Minat Beli 

 

Minat beli adalah keinginan seseorang untuk membeli suatu 

barang atau layanan tertentu setelah terpapar informasi, promosi, atau 

pengalaman tertentu. Tingkat ketertarikan konsumen sebelum mereka 

membuat keputusan akhir untuk membeli barang atau layanan tersebut 

dikenal sebagai minat beli. Persepsi nilai produk, kepercayaan terhadap 

merek, rekomendasi dari influencer, ulasan pelanggan, dan efektivitas 

strategi pemasaran adalah beberapa faktor yang mempengaruhi minat 

beli. 

Menurut Putri dan Rosmita (2024), minat beli dapat dianalisis 

dengan menggunakan indikator berikut ini : 

1. Minat transaksional, yang didefinisikan sebagai kecenderungan 

seseorang untuk membeli sesuatu. 

2. Minat referensial adalah kecenderungan seseorang untuk 

mereferensikan orang lain tentang suatu produk. 

3. Minat preferensial merupakan minat yang menggambarkan perilaku 

seseorang yang memiliki preferensi utama produk tertentu. Preferensi 

ini dapat diubah jika terjadi sesuatu dengan produk tersebut. 

4. Minat eksploratif yaitu minat yang menggambarkan perilaku 

seseorang untuk mencari informasi tentang produk yang mereka 

minati dan untuk mendukung kualitas positif dari produk tersebut. 
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B. Kajian Empiris 

 

Kajian empiris adalah jenis penelitian yang berpusat pada 

pengumpulan dan analisis data dari pengalaman langsung, observasi, atau 

eksperimen. Dalam jenis penelitian ini, peneliti menggunakan metode yang 

dapat diukur dan diuji untuk menemukan bukti yang mendukung atau 

menentang hipotesis yang diajukan. Fokus penelitian ini adalah bagaimana 

pemanfaatan teknologi Artificial Intelligence (AI) dan Influencer Marketing 

dalam Affiliate Marketing dapat memengaruhi Minat Beli Generasi Z. 

Beberapa penelitian terdahulu yang menjadi rujukan dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 

Tabel 1. 

Penelitian Terdahulu 

No 
Nama Peneliti, 

Tahun/Publikasi 
Judul Metodologi 

Hasil 

Penelitian 
Perbandingan 

1. (Pertiwi, 2024) 

Dipublikasikan 

oleh Universitas 

Mercu Buana 

Peran AI, 

Affiliate 

Marketing, dan 

Preferensi 

Konsumen Pada 

Generasi Z 

Pengguna 

Shopee 

Kuantitatif, 

Accidental 

Sampling, 

SmartPLS, 

100 

responden 

AI, affiliate 

marketing, 

dan 

preferensi 

konsumen 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

kepercayaan 

merek di 

kalangan 

Gen Z 

pengguna 

Shopee. 

Persamaan : 

Membahas AI 

dan affiliate 

marketing 

dengan fokus 

pada Gen Z. 

Perbedaan : 

Variabel 

dependen 

adalah 

kepercayaan 

merek, bukan 

minat beli. 
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No 
Nama Peneliti, 

Tahun/Publikasi 
Judul Metodologi 

Hasil 

Penelitian 
Perbandingan 

2. (Ramadhini, 

2024) 

Dipublikasikan 

oleh Universitas 

Teknologi 

Yogyakarta 

Artificial 

Intelligence 

(AI), Pemasaran 

Digital, dan 

Popularitas 

Terhadap Niat 

Beli Konser 

Virtual Pada 

Girlband Korea 

Aespa 

Kuantitatif, 

purposive 

random 

sampling, 

100 

responden 

Artificial 

intelligene, 

digital 

marketing, 

dan 

popularitas 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

terhadap niat 

beli. 

Persamaan : 

Membahas 

Artificial 

intelligence, 

jumlah 100 

responden. 

Perbedaan : 

Tidak 

menyertakan 

Influencer 

Marketing, 

affiliate 

marketing, dan 

fokus 

Girlband 

Korea Aespa 

bukan pada 

Generasi Z. 

3. (Adriana dan 

Syaefulloh, 

2023) 

Dipublikasikan 

oleh Jurnal 

Ilmiah 

Keagamaan dan 

Kemasyaraatan 

Pengaruh 

Influencer 

Marketing dan 

Affiliate 

Marketing 

Terhadap 

Purchase 

Decision 

Melalui Online 

Customer 

Review Tas 

Perempuan di 

Shopee 

Affiliate (Studi 

Kasus Pada 

Gen Z di Kota 

Pekanbaru) 

Kuantitatif, 

Analisis 

jalur, 

SEM-PLS, 

100 

responden 

Influencer 

Marketing 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

keputusan 

pembelian, 

affiliate 

marketing 

berpengaruh 

melalui 

online 

customer 

review. 

Persamaan : 

Membahas 

influencer dan 

affiliate 

marketing 

dengan fokus 

pada Gen Z. 

Perbedaan : 

Tidak 

menyertakan 

AI dan fokus 

pada 

keputusan 

pembelian 

bukan minat 

beli. 
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No 
Nama Peneliti, 

Tahun/Publikasi 
Judul Metodologi 

Hasil 

Penelitian 
Perbandingan 

4. (Andriyanti 

dan Farida, 

2022) 

Dipublikasik

an oleh 

Universitas 

Multi Data 

Palembang 

Pengaruh Viral 

Marketing 

Shopee 

Affiliate, 

Kualitas 

Produk, dan 

Harga Terhadap 

Minat Beli 

Konsumen 

Shopee 

Indonesia 

(Studi Pada 

Generasi Z 

Pengguna 

Tiktok di 

Sidoarjo) 

Kuantitatif 

asosiatif 

dengan 

pendekatan 

kausal, 

Regresi 

Linier 

Berganda 

Viral 

marketing 

Shopee 

affiliate, 

kualitas 

produk, dan 

harga 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

minat beli 

Gen Z 

pengguna 

TikTok di 

Sidoarjo. 

Persamaan : 

Membahas 

affiliate 

marketing dan 

minat beli 

dengan fokus 

pada Gen Z. 

Perbedaan : 

Tidak 

menyertakan 

AI dan 

influencer 

markting. 

5. (Puspitasari, 

2023) 

Dipublikasik

an Politeknik 

Negeri 

Bandung 

Pengaruh 

Pemasaran 

Affiliate 

Marketing pada 

Media Sosial 

Terhadap Minat 

Beli Mahasiswa 

Kuantitatif, 

korelasi 

dan regresi, 

108 

responden 

Affiliate 

marketing 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

minat beli 

mahasiswa. 

Persamaan : 

Membahas 

affiliate 

marketing. 

Perbedaan : 

Tidak 

menyertakan 

AI dan 

Influencer 

Marketing, 

fokus pada 

minat beli 

Mahasiswa. 
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No 
Nama Peneliti, 

Tahun/Publikasi 
Judul Metodologi 

Hasil 

Penelitian 
Perbandingan 

6. (Nurvianti dan 

Hartiningtyas, 

2023) 

Dipublikasikan 

oleh UIN 

Sayyid Ali 

Rahmatullah 

Tulungagung 

Pengaruh Online 

Customer 

Review,Influencer 

Dan Affiliate 

Marketing Pada 

Tiktok Terhadap 

Minat Beli 

Produk Fashion 

Kuantitatif 

asosiatif, 

Regresi 

Linier 

Berganda, 

75 

responden 

Affiliate 

marketing 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

minat beli 

produk 

fashion 

mahasiswa; 

online 

customer 

review dan 

influencer 

tidak 

berpengaruh 

signifikan. 

Persamaan : 

Membahas 

Influencer 

Marketing, 

affiliate 

marketing 

dan minat 

beli. 

Perbedaan : 

Tidak 

menyertakan 

AI dan fokus 

pada minat 

beli 

mahasiswa. 

7.  (Patrick dan Hee, 

2019) 

Dipublikasikan 

oleh 

International 

Journal of 

Academic 

Research in 

Business and 

Social Sciences 

Faktor-faktor yang 

memengaruhi niat 

menggunakan 

affiliate marketing: 

analisis konseptual 

 

Konseptual, 

berbasis studi 

literatur dan 

teori Diffusion 

of Innovation 

(DOI). Fokus 

pada 3 

variabel: 

keunggulan 

relatif, 

kompatibilitas

,observabilitas 

Ketiga 

variabel 

tersebut 

berpengaruh 

positif 

terhadap niat 

untuk 

menggunaka

n affiliate 

marketing. 

Persamaan : 

Sama-sama 

membahas 

affiliate 

marketing dan 

faktor niat 

penggunaan.  

Perbedaan : 

Konseptual 

(belum diuji 

secara empiris), 

tidak berbasis 

data kuantitatif; 

tidak 

membahas 

Generasi Z atau 

konteks 

Indonesia 

Sumber : Data diolah, 2025 
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Berdasarkan kajian empiris tersebut, penelitian ini bertujuan untuk 

meneliti lebih lanjut bagaimana pemanfaatan teknologi artificial intelligence 

dan influencer marketing dalam affiliate marketing, khususnya dalam 

meningkatkan minat beli generasi Z di era digital saat ini. 

C. Kerangka Berpikir 

 

Menurut Sugiyono (2022:96) kerangka berfikir yang baik akan 

menjelaskan secara teoritis pertautan antara variabel yang akan diteliti. Secara 

teori perlu dijabarkan hubungan antara vaiabel independen dan variabel 

dependen. Pada penelitian ini terdapat keterikatan antara empat variabel  

variabel, yaitu artificial intelligence (X1), influencer marketing (X2), 

affiliate marketing (Z), dan minat beli (Y). 

Kerangka berfikir yang diajukan menunjukan bahwa artificial 

intellignce (X1) membantu strategi pemasaran digital, terutama dengan 

memberikan kemampuan untuk menyesuaikan rekomendasi produk dan 

menganalisis perilaku konsumen. Diharapkan bahwa kecerdasan buatan (AI) 

akan mempengaruhi minat beli (Y) secara langsung dan tidak langsung melalui 

affiliate marketing (Z) sebagai alat distribusi promosi yang lebih efisien. 

Influencer Marketing (X2) memiliki kekuatan untuk membentuk persepsi 

dan mempengaruhi keputusan niat pembelian terutama pada Generasi Z 

yang lebih bergantung pada rekomendasi figur publik di media sosial. 

Pengaruh ini juga dapat diperkuat oleh sistem affiliate marketing (Z) yang 
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memungkinkan konsumen melakukan pembelian langsung melalui tautan 

yang dipromosikan oleh influencer. Affiliate marketing (Z) berfungsi sebagai 

variabel intervening yang menghubungkan artificial intelligence (X1) dan 

influencer marketing (X2) terhadap minat beli (Y). Model pemasaran 

yang berdasarkan penemuan ini membantu konsumen membuat keputusan 

tentang pembelian setelah terpapar promosi dari AI dan influencer. 

Dengan  demikian,  penelitian  ini  bertujuan  untuk  menunjukkan 

bagaimana variabel bebas ketiga (AI, Influencer Marketing, dan Affiliate 

Marketing) mempengaruhi minat beli Generasi Z secara langsung maupun 

tidak langsung. Untuk memudahkan pemahaman tentang kerangka berfikir 

dalam penelitian ini dapat dilihat dalam gambar berikut ini : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6. 

Kerangka Berpikir 

Dengan membagi hubungan menjadi 7 hipotesis, penulis ingin 

mendapatkan pemahaman yang menyeluruh tentang bagaimana masing-
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masing variabel mempengaruhi satu sama lain, baik secara individu maupun 

dalam peran perantara (intervening). Ini juga membantu menentukan apakah 

affiliate marketing benar-benar berfungsi sebagai jembatan antara artificial 

intelligence dan influencer marketing terhadap minat beli terutama Generasi Z. 

D. Hipotesis 

 

Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan di latar belakang, maka 

penulis merumuskan hipotesis sebagai berikut : 

1. H1 : Pemanfaatan teknologi artificial intelligence (AI) berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap affiliate marketing. 

2. H2 : Influencer Marketing berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap affiliate marketing. 

3. H3 : Pemanfaatan teknologi artificial intelligence (AI) berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap minat beli generasi Z. 

4. H4 : Influencer Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat beli generasi Z. 

5. H5 : Affiliate marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat beli generasi Z. 

6. H6 : Pemanfaatan teknologi artificial intelligence (AI) berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap minat beli generasi Z melalui affiliate marketing. 

7. H7 : Influncer marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat beli generasi Z melalui affiliate marketing.  
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BAB III  

METODOLOGI PENELITIAN 

A. Metode dan Teknik Penelitian 

 

Metode penelitian ini menggunakan metode penelitian asosiatif kausal. 

Metode asosiatif kausal adalah pendekatan yang bertujuan untuk mengetahui 

hubungan sebab akibat antara dua variabel atau lebih. Penelitian ini melihat 

bagaimana variabel independen mempengaruhi variabel dependen. 

Dalam penelitian ini menggunakan teknik penelitian pendekatan 

kuantitatif. Menurut Sugiyono (2022:16), bahwa penelitian kuantitatif adalah 

jenis penelitian yang menggunakan pendekatan positivisme untuk menguji 

hipotesis. Ini dilakukan untuk mengumpulkan data atau informasi dengan 

menggunakan instrumen kuantitatif (angka), dan kemudian dianalisis dengan 

teknik statistik. 

B. Jenis Data dan Sumber Data 

 

1. Jenis Data 

 

Pada penelitian ini, jenis data yang digunakan adalah data kuantitatif 

dengan skala pengukuran ordinal, yang merupakan jenis skala pengukuran 

data yang didasarkan pada urutan atau peringkat, tetapi tidak menunjukkan 

jarak atau perbedaan yang pasti antara nilai. Skala ordinal mendefinisikan 

data yang ditempatkan dalam urutan tertentu. 
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2. Sumber Data 

a. Data Primer 

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

primer. Menurut Sugiyono (2022:137), Data primer merupakan data 

yang diberikan secara langsung untuk memberikan data kepada 

pengumpul data. Dalam penelitian ini, penulis memperoleh data primer 

melalui pengisian kuesioner langsung dari responden. Untuk 

memperoleh data tersebut, akan dilakukan penyebaran kuesioner kepada 

Generasi Z yang aktif berbelanja online melalui affiliate marketing serta 

terpengaruh oleh teknologi AI dan influencer marketing. 

b. Data Sekunder 

 

Menurut Sugiyono (2022:137), Data sekunder merupakan sumber 

data yang secara tidak langsung memberikan data kepada pengumpul 

data. Sumber data sekunder didapat dari jurnal ilmiah, buku, dan situs 

internet. Sumber data sekunder yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah data proyeksi kontribusi AI sumber diperoleh dari McKinsey, data 

pengguna e-commerce di Indonesia 2024 sumber diperoleh dari tempo.co, 

data program affiliasi dengan komisi paling menguntungkan di e- 

commerce sumber data diperoleh dari datadoks, data affiliate marketing 

tahun 2015-2022 sumber data diperoleh dari serpwatch.com, data aktif 
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belanja online sumber data diperoleh dari populix.co. 

C. Populasi, Sampel, dan Teknik Sampling 

 

1. Populasi 

 

Menurut Sugiyono (2022:126), Populasi adalah area generalisasi 

yang terdiri dari subjek atau objek yang dipilih oleh penulis untuk dipelajari 

dan kemudian ditarik kesimpulan. Populasi dalam penelitian ini adalah 

Generasi Z yang aktif berbelanja online melalui affiliate marketing serta 

terpengaruh oleh teknologi AI dan influencer marketing yang jumlahnya 

tidak diketahui dengan pasti. 

2. Sampel 

 

Sugiyono (2022:127) menyatakan bahwa jumlah populasi dan 

karakteristiknya termasuk sampel. Karakteristik responden dapat menjadi 

sampel yaitu : 

a. Generasi Z yang berada di Kota Bojonegoro. 

 

b. Berusia antara 18 – 26 tahun. 

 

c. Aktif berbelanja online melalui affiliate marketing serta terpengaruh oleh 

teknologi AI dan influencer marketing. 

d. Menggunakan platform atau aplikasi belanja online yang memiliki fitur 

kecerdasan buatan (AI), seperti rekomendasi produk, personalisasi 

konten, atau chatbot. 
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Menurut Riyanto & Hatmawan (2020:13), Rumus Lameshow dapat 

digunakan untuk menghitung jumlah sampel dengan total populasi yang 

tidak diketahui secara pasti. Rumus Lameshow adalah rumus yang 

digunakan untuk menghitung jumlah sampel khususnya saat jumlah 

populasi tidak diketahui dengan pasti. 

Dalam hal ini penulis menggunakan tingkat kepercayaan 90% 

dengan tingkat kesalahan 10%. Tingkat kepercayaan 90% adalah ketentuan 

yang sering disarankan oleh para peneliti sebelumnya, dan tingkat 

kesalahan 10% digunakan untuk mengumpulkan jumlah responden. 

Rumus tersebut adalah sebagai berikut : 

𝑍2. 𝑃(1 − 𝑃) 
𝑛 = 

𝑑2 

Keterangan : 

 

n = jumlah sampel yang dicari 

 

Z = skor Z pada tingkat kepercayaan 90% = 1.645 

P = proporsi maksimal estimasi (0,5) 

d = tingkat kesalahan atau sampling error (10% atau 0,1) 

Dengan memasukkan nilai ke dalam rumus, diperoleh : 

1.6452. 0,5(1 – 0,5) 
𝑛 = 

(0,1)2 

 
𝑛 = 67,65 
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Jumlah sampel berdasarkan pada perhitungan diperoleh 67,65 

responden. Penulis membutuhkan responden cadangan sebanyak 33 

responden untuk mempermudah dalam perhitungan, sehigga dalam 

penelitian ini dibutuhkan  sebanyak 100 responden. Dengan ditetapkan 100 

responden dianggap cukup mewakili untuk penelitian. 

3. Teknik Sampling 

 

Teknik sampling yang digunakan adalah nonprobability sampling 

dengan metode purposive sampling, yang berarti pemilihan sampel 

berdasarkan persyaratan tertentu yang sesuai dengan tujuan penelitian. 

Sampel yang dipilih adalah Generasi Z yang aktif berbelanja online melalui 

affiliate marketing dan terpengaruh oleh teknologi AI dan influencer 

marketing. Teknik ini memudahkan penulis untuk mendapatkan responden 

yang berpengalaman dalam konteks yang diteliti, yang menghasilkan data 

yang dikumpulkan lebih akurat dan relevan. Kriteria responden dapat 

mencakup orang-orang yang pernah membeli produk melalui tautan afiliasi 

yang dipromosikan oleh influencer dan / atau menggunakan rekomendasi 

berbasis AI saat berbelanja online. 

D. Metode dan Teknik Pengumpulan Data 

 

1. Metode 

 

Pada penelitian ini sumber pengumpulan data menggunakan metode 

kuesioner. Metode kuesioner merupakan teknik pengumpulan data dengan 
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cara memberikan pertanyaan tertulis kepada responden. Untuk 

pengumpulan data, agar lebih mudah mendapatkan jawaban dari responden, 

penulis menyebarkan kuesioner melalui link google form yang dapat 

diakses melalui handphone. 

2. Teknik Pengumpulan Data 

 

Menurut Sugiyono (2022:224), langkah paling strategis dalam 

penelitian adalah teknik pengumpulan data, karena tujuan utama penelitian 

adalah untuk mendapatkan data. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah dengan menyebarkan link tautan kuesioner 

secara online kepada responden. Untuk mengumpulkan data kuantitatif 

tentang persepsi dan pendapat responden, kuesioner tersebut menggunakan 

pengukuran skala likert. Menurut Sugiyono (2022:146), skala likert 

digunakan untuk mengukur pendapat, sikap, dan persepsi individu atau 

kelompok orang tentang fenomena sosial. Dalam penelitian ini, skala likert 

ini terdiri dari lima nilai yaitu : 

Tabel 2. 

Pengukuran Skala Likert 

Keterangan Bobot 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

Tidak Setuju (TS) 2 

Netral (N) 3 

Setuju (S) 4 

Sangat Setuju (SS) 5 

Sumber : Sugiyono, 2022 
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E. Definisi Operasional 

 

Definisi operasional adalah cara menjelaskan konstruk atau variabel 

dalam penelitian dengan memberikan kegiatan, definisi, atau operasional. 

Penulis menggunakan definisi operasional variabel sebagai pedoman untuk 

penelitian ini. Definisi operasional variabel tersebut adalah sebagai berikut : 

Tabel 3. 

Definisi Operasional 

No Variabel Definisi Operasional Indikator 
Butir 

Soal 

1. Artificial 

Intelligence 

(X1) 

Artificial Intelligence 

(AI) merupakan adalah 

sistem komputer yang 

memungkinkan untuk 

melakukan tugas-tugas 

yang memerlukan 

kecerdasan manusia, 

seperti analisis data, 

pengambilan keputusan, 

dan personalisasi konten 

(Wahyudi, 2023). 

1. Sistem 

Pakar 

2. Natural 

Language 

Processing  

3. Computer 

Vision 

4. Intellegent 

Computer  

(Pangkey et al., 

2019) 

1, 2 

 

3, 4 

 

5, 6 

 

7, 8 

2. Influencer 

Marketing 

(X2) 

Influencer marketing 

adalah praktik di mana 

merek atau perusahaan 

bekerjasama dengan 

individu atau akun media 

sosial yang memiliki 

pengikut yang besar dan 

berpengaruh (influencer) 

untuk mempromosikan 

produk atau layanan 

mereka (As-syahri, 2024). 

1. Trustworthiness 

2. Expertise 

3. Physical 

Attrctiveness 

4. Respect 

5. Similarity 

(Terrence A. 

Shimp, 2020:259) 

dalam (Putri dan 

Rosmita, 2024) 

9, 10 

11, 12 

13, 14 

 

15,16 

17,18 
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No Variabel Definisi Operasional Indikator 
Butir 

Soal 

3. Affiliate 

Marketing 

(Z) 

Affiliate marketing 

adalah strategi 

pemasaran produk di 

mana seseorang 

mempromosikan produk 

milik orang lain dan 

memperoleh keuntungan 

sebagai kompensasi dari 

penjualan yang berhasil 

mereka hasilkan 

(Pertiwi, 2024). 

1. Informativeness 

2. Incentive 

3. Perceived Trust 

4. Perceived 

Usefulness 

5. Perceived Ease 

to Locate 

(Haq dan Heaney, 

2012) dalam 

(Puspitasari, 

2023) 

19, 20 

21, 22 

23, 24 

25,26 

 

27.28 

4. Minat Beli 

(Y) 

Minat beli merupakan 

ungkapan batin dalam 

diri konsumen yang 

mengindikasikan adanya 

perencanaan dalam 

membeli suatu barang 

yang dijual oleh merek 

tertentu (Riadi, 2023). 

1. Minat 

Transaksional 

2. Minat 

Referensial 

3. Minat 

Prferensial 

4. Minat 

Eksploratif 

(Putri dan 

Rosmita, 2024) 

29, 30 

 

31, 32 

 

33, 34 

 

35, 36 

Sumber : Data diolah, 2025 

 

F. Metode dan Teknik Analisis Data 

Metode penelitian ini menggunakan Pemodelan Persamaan Struktural 

(Structural Equation Modelling) dengan program PLS (Partial Least Square). 

Structural Equation Modeling (SEM) adalah kumpulan teknik statistika yang 

memungkinkan pengujian rangkaian hubungan yang agak kompleks yang tidak 

dapat diselesaikan oleh persamaan regresi linear (Uji Statistik). SEM dapat juga 

dianggap sebagai gabungan dari analisis regresi dan analisis faktor. Disisi lain 

disebut juga Path Analysis atau Confirmatory factor Analysis, karena keduanya 

merupakan jenis- jenis khusus dari SEM. Hubungan tersebut dapat dibangun     
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antara satu atau beberapa variabel dependen dengan satu atau beberapa varibel 

independen. 

Tiga kegiatan dilakukan secara bersamaan dalam SEM dengan PLS yaitu 

pemeriksaan validitas dan realiabilitas instrumen melalui analisis faktor 

konfirmasi, pengujian model hubungan antara variabel melalui analisis jalur, 

dan pengembangan model prediksi yang cocok melalui analisis regresi  dan 

model struktural. Sebuah pemodelan lengkap terdiri dari dua model yaitu 

model pengukuran yang dikenal sebagai model pengukuran dan model 

structural yang dikenal sebagai model kausal. Model pengukuran digunakan 

untuk mengevaluasi validitas dan validitas diskriminan, sedangkan model 

struktural menggambarkan hubungan yang dihipotesakan. Penelitian ini 

menggunakan software statistik Smart PLS (Partial Least Square) untuk 

mempermudah pengolahan data SEM. Tujuan penggunaan PLS (Partial Least 

Square) adalah untuk melakukan prediksi hubungan antar konstruk. Teknik 

analisis yang digunakan dalam metode PLS adalah sebagai berikut: 

1. Evaluasi Measurement Model (Outer Model) 

 

Outer Model dilakukan untuk memastikan bahwa pengukuran yang 

digunakan layak untuk dijadikan pengukuran (valid dan reliabel). Dalam 

analisis model ini, hubungan  variabel laten dengan indikatornya 

dispesifikasikan. Analisa outer model dapat dilihat dari beberapa indikator: 

a. Uji Validitas dengan Convergent Validity 

 

Uji validitas konvergen dilakukan untuk memastikan bahwa 
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pengukuran yang digunakan dalam penelitian benar-benar mengukur 

konstruk atau variabel laten yang seharusnya. Uji ini dinyatakan valid 

secara konvergen jika memiliki nilai outer loading > 0,7 dan nilai AVE 

> 0,5 masih diterima (Ghozali, 2015:37). 

b. Uji Validitas dengan Diskriminan Validity 

 

Nilai cross loading digunakan untuk menguji validitas 

diskriminan. Nilai cross loading dari setiap konstruk dengan item 

pengukuran lebih besar daripada konstruk lainnya. Nilai cross loading 

yang diantisipasi adalah > dari 0,7 (Ghozali, 2015:39). Cara lain untuk 

menguji discriminant validity adalah dengan menggunakan 

perbandingan akar kuadrat AVE untuk setiap konstruk, dimana nilai 

korelasi antar konstruk seharusnya sama dengan 0,5 atau lebih. 

c. Uji Reliabilitas dengan Composite Reliability 

 

Composite Reliability merupakan bagian yang digunakan untuk 

menguji nilai reabilitas indikator-indikator pada suatu variabel. Nilai 

composite reliability dan nilai cronbach alpha masing-masing konstruk 

harus lebih besar dari 0,7 meskipun nilai 0,6 masih dapat diterima. 

2. Evaluasi Model Struktural (Inner Model) 

 

Dalam penelitian ini, inner model atau model struktural adalah model 

yang menggambarkan hubungan sebab-akibat (kausalitas) antar variabel 
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laten. Dengan menggunakan model ini, hipotesis diuji dan dipelajari 

pengaruh antar variabel yang tidak dapat diukur secara langsung (Ghozali, 

2015:73). Evaluasi inner model dapat dilihat dari beberapa indikator 

meliputi : 

a. Uji Path Coefficient (R-Square) 

 

Evaluasi path coefficient digunakan untuk menunjukkan seberapa 

besar pengaruh atau efek variabel independen terhadap variabel 

dependen. Coefficient determinant atau R-Square, menunjukkan 

seberapa besar pengaruh variabel endogen terhadap variabel lainnya. 

(Ghozali, 2015) mengatakan bahwa hasil R² untuk variabel laten endogen 

sebesar 0,67 atau lebih tinggi dalam model struktural menunjukkan 

bahwa variabel eskogen (yang mempengaruhi) memengaruhi variabel 

endogen (yang dipengaruhi) yang dianggap baik. Namun, hasil 0,33-0,67 

menunjukkan kategori sedang, dan hasil 0,19-0,33 menunjukkan 

kategori lemah. 

b. Uji Hipotesis 

 

Pengujian hipotesis menggunakan PLS dilakukan dalam dua 

tahap. Pertama, penghitungan pengaruh variabel laten independen 

terhadap variabel laten dependen. Kedua, penghitungan pengaruh variabel 

variabel laten indepenpen terhadap variabel laten dependen dilakukan 
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melalui pemoderasi. Nilai t-statistik dan p-value yang dihasilkan dari 

output PLS diuji dalam pengujian hipotesis. Nilai-nilai ini dibandingkan 

dengan tingkat signifikan 0,1. 

1. Jika nilai t-statistik ˃1,96 dan p-value ˂ 0,1 maka signifikan. 

 

2. Jika nilai t-statistik ˂1.96 dan p-value ˃ 0,1 maka tidak signifikan. 

 

c. Analisis SEM dengan Variabel Efek Mediasi 

 

Berikut merupakan tahapan-tahapan dalam menguji efek mediasi 

pada PLS : 

1. Model pertama: untuk menguji hubungan antara variabel endogen dan 

variabel eksogen, nilai harus signifikan dengan t-statistik yang lebih 

besar dari 1,96. 

2. Model kedua: untuk menguji pengaruh variabel eksogen terhadap 

variabel intervening dan nilai t-statistik harus lebih besar dari 1,96. 

3. Model ketiga: untuk menguji pengaruh variabel eksogen terhadap 

variabel endogen melalui variabel intervening. Dalam pengujian ini, 

terbukti bahwa variabel intervening memiliki kemampuan untuk 

memberi pengaruh pada variabel eksogen terhadap variabel 

endogen, jika t-statistiknya lebih besar dari 1,96 maka pengaruh 

variabel eksogen terhadap variabel eksogen tidak signifikan.
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LEMBAR KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE DAN INFLUENCER MARKETING DALAM 

AFFILIATE MARKETING TERHADAP MINAT BELI GENERASI Z 

 

 

Dengan hormat, 

 

Perkenalkan nama saya Shania Salsa Bella, Mahasiswa Program 

Studi Manajemen STIE Cendekia Bojonegoro. Saat ini sedang melakukan 

penelitian sebagai salah satu syarat penyelesaian tugas akhir skripsi. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui “Pengaruh Pemanfaatan Teknologi 

Artificial Intelligence dan Influencer Marketing dalam Affiliate Marketing 

terhadap Minat Beli Generasi Z. Sehubungan dengan hal tersebut, saya 

mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i) untuk meluangkan waktu mengisi 

kuesioner ini sesuai dengan pengalaman dan pendapat pribadi anda. Data 

yang diberikan bersifat rahasia dan hanya digunakan untuk kepentingan 

akademis. Atas partisipasi dan kesediaan waktu Bapak/Ibu/Saudara(i), saya 

ucapkan terima kasih. 

Hormat saya, 

Shania Salsa Bella 
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A. Biodata Responden 

 

Berilah tanda centang (✔) pada kolom yang tersedia 

 

1. Nama Responden : 

 

2. Jenis Kelamin : 

 

( ) Laki-laki ( ) Perempuan 

 

3. Usia : 

 

( ) 18-20 ( ) 21-23 ( ) 24-26 

 

4. Basic : 

 

( ) Pelajar ( ) Mahasiswa ( ) Pekerja 

 

5. Asal Desa : 

 

6. Platform yang Sering Digunakan : 

 

() Shopee () Tiktok Shop  ()Tokopedia   

()Lazada  ()Liannya 

7. Jenis Produk yang Sering Dibeli : 

() Pakaian & Aksesoris  () Elektronik & Gadget  

() Makanan & Minuman () Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

() Lainny
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B. Kuesioner 

 

Anda dapat memilih setiap kolom berdasarkan penilaian anda. Terdapat lima 

alternative jawaban dengan memberi tanda centang (✔) pada kolom yang 

sudah disediakan. 

Keterangan : 

1 2 3 4 5 

Sangat Tidak 

Setuju (STS) 

Tidak Setuju 

(TS) 

Netral (N) Setuju 

(S) 

Sangat Setuju 

(SS) 

Artificial Intelligence (X1) 

No Pernyataan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

 

1 

Sistem AI memberikan 

rekomendasi produk yang 

muncul secara otomatis sesuai 

dengan kebutuhan. 

     

 

2 

Aplikasi belanja online sering 

menampilkan produk yang saya 

butuhkan bahkan sebelum saya 

mencarinya. 

     

 

3 

Saya sering melihat iklan yang 

dipersonalisasi dengan bantuan 

teknologi AI. 

     

 

4 

Saya merasa pengalaman belanja 

saya lebih menyenangkan karena 

personalisasi konten yang 

ditampilkan relevan dengan minat 

saya. 

     

 

 

5 

Teknologi yang digunakan dalam 

aplikasi / e-commerce membuat 

proses belanja saya menjadi lebih 

mudah dan nyaman. 

     

6 

Saya merasa pengalaman 

menggunakan platform belanja 

online menjadi lebih 

menyenangkan karena fitur-fitur 

cerdas yang tersedia. 
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7 

Penggunaan AI dalam platform 

belanja memudahkan saya pada 

saat berbelanja. 

     

8 

Saya tidak mengalami kesulitan 

saat menggunakan fitur-fitur 

berbasis AI dalam aplikasi 

belanja online. 

     

 

Influencer Marketing (X2) 

No Pernyataan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

 

9 

Saya percaya rekomendasi 

produk dari influencer dapat 

dipercaya. 

     

 

 

10 

Influencer yang saya ikuti 

tampak jujur saat 

mempromosikan produk melalui 

platform affiliate. 

     

 

11 

Influencer yang saya ikuti 

memahami produk yang mereka 

promosikan. 

     

 

 

12 

Influencer yang saya ikuti 

memiliki pengetahuan yang 

memadai dalam menggunakan 

teknologi AI untuk 

mempromosikan produk. 

     

 

13 

Penampilan fisik influencer 

membuat saya tertarik untuk 

melihat konten promosinya. 

     

 

14 

Saya merasa lebih tertarik 

membeli produk ketika 

dipromosikan oleh influencer 

yang menarik secara visual. 

     

15 
Saya mengagumi influencer 

karena pencapaian pribadinya. 

     

 

16 

Influencer yang saya ikuti layak 

dihormati atas kualitas dan 

keahliannya. 
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17 

Saya merasa memiliki banyak 

kesamaan dengan influencer yang 

saya ikuti (usia, gaya 

hidup, value) 

     

18 

Karena influencer yang saya 

ikuti memiliki kesamaan dengan 

saya, saya lebih tertarik terhadap 

produk yang mereka 

promosikan. 

     

 

Affiliate Marketing (Z) 

No Pernyataan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

 

19 

Saya pernah membeli produk 

setelah mendapatkan informasi 

dari tautan affiliate. 

     

 

20 

Informasi yang saya dapatkan 

dari konten affiliate marketing 

membantu saya memahami 

produk dengan lebih baik. 

     

 

21 

Penawaran khusus melalui link 

affiliate membuat saya lebih 

berminat untuk membeli. 

     

 

22 

Saya tertarik membeli produk 

melalui link affiliate karena 

adanya potongan harga atau 

promo khusus. 

     

 

23 

Saya percaya dengan produk 

yang dipromosikan oleh 

influencer melalui link affiliate 

     

 

24 

Saya merasa aman membeli 

produk melalui tautan affiliate 

yang tersedia. 

     

 

25 

Saya merasa sistem affiliate 

marketing memberikan 

keuntungan bagi pembeli. 

     

 

26 

Saya merasa affiliate marketing 

membuat pengalaman belanja 

saya lebih praktis. 

     

27 

Link affiliate memudahkan saya 

mendapatkan produk dengan 

harga lebih terjangkau. 
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Minat Beli (Y) 

No Pernyataan 
Jawaban 

STS TS N S SS 

 

29 

Saya merencanakan untuk 

membeli produk yang saya lihat 

di media sosial dalam waktu 

dekat. 

     

 

30 

Saya memiliki keinginan untuk 

mencoba produk yang saya lihat 

secara online. 

     

 

31 

Saya sering merekomendasikan 

produk yang dipromosikan 

influencer kepada teman saya. 

     

 

32 

Setelah melihat produk di media 

sosial, saya mendorong orang 

lain untuk mencobanya juga. 

     

 

33 

Saya memiliki preferensi khusus 

terhadap produk yang 

dipromosikan oleh influencer. 

     

 

34 

Saya cenderung 

mempertimbangkan produk 

setelah melihat ulasan influencer 

     

 

35 

Saya sering menambahkan 

produk ke keranjang sebagai 

bentuk minat beli. 

     

 

36 

Saya merasa terdorong untuk 

membeli produk yang saya lihat 

secara berulang di e- 

commerce/media online. 
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Lembar Jawaban Kuesioner Online 

No Nama 
Jenis 

Kelamin 
Usia Basic Asal Desa 

Platform 

Belanja Online 

Jenis Produk yang di beli secara 

Online 

1 Ika Monika Perempuan 24-26 Pekerja Sukorejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

2 Isma Perempuan 21-23 Mahasiswa Campurejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

3 Grace Perempuan 18-20 Mahasiswa Campurejo Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

4 Ardi Laki-Laki 24-26 Mahasiswa Pacul Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

5 Arga Habib Laki-Laki 21-23 Mahasiswa Sukorejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

6 Latif Laki-Laki 21-23 Mahasiswa Banjarsari Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

7 Shania Perempuan 21-23 Mahasiswa Jetak Shopee Pakaian & Aksesoris 

8 Farid Laki-Laki 21-23 Pekerja Sukorejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

9 Dewi Perempuan 18-20 Mahasiswa Ngrowo Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

10 Lita Agustina Perempuan 21-23 Mahasiswa Kepatihan Shopee Pakaian & Aksesoris 

11 Rifky Laki-Laki 21-23 Pekerja Campurejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

12 Anisawati Perempuan 24-26 Mahasiswa Ledok Kulon Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

13 Alfiana Laki-Laki 21-23 Pekerja Kauman Shopee Pakaian & Aksesoris 

14 Chucuk Laki-Laki 21-23 Mahasiswa Pacul Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

15 Zuhro Perempuan 21-23 Mahasiswa Sukorejo Tiktok Shop Makanan & Minuman 

16 Ridho Laki-Laki 21-23 Pekerja Sumbang Shopee Pakaian & Aksesoris 

17 Novel Perempuan 21-23 Mahasiswa Banjarejo Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

18 Udin Laki-Laki 24-26 Mahasiswa Kepatihan Shopee Pakaian & Aksesoris 

19 Lilis Zulaikha Perempuan 21-23 Mahasiswa Pacul Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

20 Tantowi Yahya Laki-Laki 24-26 Mahasiswa Campurejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

21 Wulandari Perempuan 21-23 Mahasiswa Ledok Kulon Shopee Pakaian & Aksesoris 

22 Viani Perempuan 21-23 Mahasiswa Jetak Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

23 Eva Perempuan 21-23 Mahasiswa Jetak Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

24 Lintang Laki-Laki 18-20 Pekerja Banjarejo Shopee Pakaian & Aksesoris 
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25 Afila Perempuan 21-23 Pekerja Kauman Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

26 Sholikah Perempuan 21-23 Mahasiswa Mojokampung Shopee Pakaian & Aksesoris 

27 Vira Yuniar Perempuan 18-20 Mahasiswa Semanding Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

28 Angel Perempuan 21-23 Mahasiswa Sumbang Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

29 Mei Rina Perempuan 21-23 Mahasiswa Banjarejo Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

30 Fita Ainur Perempuan 21-23 Pekerja Sukorejo Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

31 Anifa Perempuan 21-23 Mahasiswa Mojokampung Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

32 Rizki Laki-Laki 24-26 Mahasiswa Karang Pacar Tokopedia Pakaian & Aksesoris 

33 Dyah Perempuan 21-23 Mahasiswa Pacul Shopee Pakaian & Aksesoris 

34 Ojik Laki-Laki 21-23 Mahasiswa Karang Pacar Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

35 Anggraini Perempuan 18-20 Pekerja Kauman Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

36 Misbah Laki-Laki 18-20 Pelajar Ngrowo Shopee Pakaian & Aksesoris 

37 Novika Perempuan 18-20 Mahasiswa Jetak Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

38 Irma Putri Perempuan 18-20 Mahasiswa Campurejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

39 Amanda Perempuan 24-26 Pekerja Klangon Shopee Pakaian & Aksesoris 

40 Alda Perempuan 21-23 Pekerja Banjarejo Tiktok Shop Makanan & Minuman 

41 Ica Perempuan 21-23 Mahasiswa Pacul Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

42 Azizah Perempuan 18-20 Pekerja Ledok Wetan Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

43 Rizky Laki-Laki 18-20 Mahasiswa Ngrowo Shopee Pakaian & Aksesoris 

44 Nabila salsa Perempuan 18-20 Pelajar Kadipaten Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

45 Aisah Perempuan 18-20 Mahasiswa Kauman Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

46 Syaiful Ma'arif Laki-Laki 21-23 Mahasiswa Mojokampung Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

47 Dina Perempuan 21-23 Mahasiswa Mojokampung Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

48 Ferdi Laki-Laki 18-20 Mahasiswa Sumbang Tiktok Shop Makanan & Minuman 

49 Cahyo Laki-Laki 21-23 Mahasiswa Banjarejo Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

50 Dinda Perempuan 24-26 Mahasiswa Sukorejo Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

51 Aini Perempuan 21-23 Mahasiswa Sukorejo Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 
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52 Wati Perempuan 24-26 Mahasiswa Ledok Kulon Shopee Pakaian & Aksesoris 

53 Sasy Perempuan 21-23 Mahasiswa Ledok Wetan Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

54 Eva Saputri Perempuan 18-20 Pekerja Banjarejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

55 Laila Perempuan 21-23 Mahasiswa Kadipaten Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

56 Sherly Perempuan 21-23 Mahasiswa Banjarejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

57 Fernanda Perempuan 21-23 Mahasiswa Kadipaten Shopee Pakaian & Aksesoris 

58 Cicik Perempuan 21-23 Pekerja Sukorejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

59 Putri Perempuan 21-23 Mahasiswa Sukorejo Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

60 Bintang Perempuan 21-23 Pekerja Sukorejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

61 Nadhirotun Perempuan 21-23 Mahasiswa Banjarejo Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

62 Shandy Nabilla Perempuan 18-20 Mahasiswa Sukorejo Shopee Makanan & Minuman 

63 Dhea Perempuan 21-23 Mahasiswa Sumbang Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

64 Sofia Nila Perempuan 21-23 Pekerja Klangon Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

65 Bibil Laki-Laki 21-23 Mahasiswa Mojokampung Tiktok Shop Elektronik & Gadget 

66 Abel Perempuan 21-23 Mahasiswa Klangon Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

67 Silvi Tri Puspa Perempuan 21-23 Pekerja Kepatihan Shopee Pakaian & Aksesoris 

68 Yana Perempuan 18-20 Pelajar Sukorejo Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

69 Alis Perempuan 24-26 Mahasiswa Karangpacar Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

70 Vika Perempuan 21-23 Pekerja Sukorejo Shopee Lainnya 

71 Ida Mariana Perempuan 21-23 Pekerja Ngrowo Shopee Pakaian & Aksesoris 

72 Dewi Diah Perempuan 24-26 Mahasiswa Banjarejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

73 Zahra Perempuan 21-23 Mahasiswa Kepatihan Shopee Pakaian & Aksesoris 

74 Aulya Perempuan 21-23 Pekerja Sukorejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

75 Prasetyo Aji Laki-Laki 21-23 Pekerja Semanding Tiktok Shop Elektronik & Gadget 

76 Juwita Perempuan 21-23 Mahasiswa Campurejo Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

77 Rina Perempuan 21-23 Pekerja Ngrowo Shopee Pakaian & Aksesoris 

78 Ulan Perempuan 18-20 Pekerja Sukorejo Shopee Lainnya 
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79 Sabrina Perempuan 21-23 Mahasiswa Sukorejo Shopee Makanan & Minuman 

80 Dika Laki-Laki 21-23 Pekerja Banjarejo Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

81 Lita Perempuan 21-23 Mahasiswa Campurejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

82 Siska Perempuan 21-23 Mahasiswa Mojokampung Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

83 Umi Perempuan 21-23 Mahasiswa Pacul Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

84 Vita Hidayanti Perempuan 21-23 Pekerja Semanding Shopee Pakaian & Aksesoris 

85 Fadilla Ayu Perempuan 21-23 Mahasiswa Campurejo Tiktok Shop Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

86 Tika Perempuan 21-23 Pekerja Sumbang Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

87 Ivan Laki-Laki 21-23 Pekerja Kauman Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

88 Irva Aulia Perempuan 21-23 Mahasiswa Sukorejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

89 Asriva Perempuan 21-23 Mahasiswa Pacul Shopee Pakaian & Aksesoris 

90 Adilla Perempuan 21-23 Mahasiswa Kepatihan Shopee Pakaian & Aksesoris 

91 Alya Perempuan 18-20 Mahasiswa Pacul Shopee Pakaian & Aksesoris 

92 Fatma Perempuan 21-23 Mahasiswa Pacul Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

93 Warda Perempuan 21-23 Pekerja Klangon Shopee Elektronik & Gadget 

94 Hida Perempuan 21-23 Mahasiswa Banjarejo Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

95 Shinta Perempuan 21-23 Mahasiswa Mojokampung Shopee Pakaian & Aksesoris 

96 Linda Perempuan 21-23 Pekerja Sukorejo Shopee Produk Kecantikan & Perawatan Diri 

97 Yanti Perempuan 21-23 Mahasiswa Sukorejo Tiktok Shop Pakaian & Aksesoris 

98 April Perempuan 21-23 Mahasiswa Campurejo Shopee Pakaian & Aksesoris 

99 Ardiana Perempuan 21-23 Mahasiswa Pacul Shopee Pakaian & Aksesoris 

100 Rohmah Perempuan 21-23 Mahasiswa Sukorejo Shopee Pakaian & Aksesoris 
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Lembar Data Tabulasi Kuesioner 

No 
Pernyataan Variabel Artificial Intelligence (X1) 

Total 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 

1 5 4 4 5 5 4 4 4 35 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 5 5 5 5 5 4 4 4 37 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

7 4 2 4 5 5 5 5 4 34 

8 5 4 5 5 5 5 4 5 38 

9 5 4 4 4 4 3 4 2 30 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

11 5 5 5 3 4 4 5 5 36 

12 4 4 5 2 5 2 5 5 32 

13 4 4 4 5 5 5 5 4 36 

14 4 4 3 2 4 4 5 2 28 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

18 5 3 4 4 3 2 3 3 27 

19 3 2 2 2 4 3 3 2 21 

20 4 3 3 4 5 3 4 3 29 

21 5 4 3 4 4 4 4 4 32 

22 5 5 5 5 4 4 5 4 37 

23 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

24 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

25 2 2 4 5 4 4 4 5 30 

26 5 4 4 4 5 5 5 5 37 

27 4 3 3 4 4 3 5 4 30 

28 5 5 4 4 5 5 5 5 38 

29 3 4 4 3 4 3 4 4 29 

30 4 4 5 5 5 4 5 4 36 

31 5 5 5 4 5 5 4 4 37 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

33 3 3 3 3 3 1 3 3 22 

34 1 1 1 1 1 1 1 2 9 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

37 4 4 3 4 3 3 4 2 27 

38 4 4 4 3 5 3 4 4 31 
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39 4 4 4 3 4 3 4 3 29 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

41 4 4 5 2 2 3 2 4 26 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

44 5 5 4 4 5 5 4 5 37 

45 4 4 5 4 4 5 4 4 34 

46 4 1 3 3 5 5 5 3 29 

47 4 4 4 4 3 3 4 3 29 

48 5 5 5 4 4 4 5 5 37 

49 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

50 3 3 3 1 5 2 3 2 22 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

53 4 4 3 2 4 2 4 3 26 

54 4 5 4 4 4 4 4 4 33 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

56 4 4 4 4 4 5 4 4 33 

57 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

58 4 3 4 3 5 3 4 4 30 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

60 4 3 4 3 4 5 4 4 31 

61 4 2 5 2 5 5 5 2 30 

62 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

63 4 3 4 3 3 3 3 4 27 

64 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

65 5 4 4 3 4 3 4 4 31 

66 5 4 5 4 4 4 4 4 34 

67 4 4 5 4 2 4 4 2 29 

68 5 5 4 4 5 4 5 4 36 

69 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

70 3 2 3 3 2 2 4 3 22 

71 4 4 5 4 4 4 4 4 33 

72 1 1 2 2 1 1 1 1 10 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

74 4 4 3 3 4 2 4 4 28 

75 4 4 3 3 4 4 4 3 29 

76 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

77 5 4 4 4 5 2 5 4 33 

78 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

79 4 4 4 4 4 3 4 3 30 
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80 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

82 5 4 4 4 5 4 4 4 34 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

86 4 4 5 4 3 4 4 4 32 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

88 4 4 5 4 4 4 5 5 35 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

90 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

91 4 4 4 4 3 3 3 4 29 

92 3 2 2 1 3 5 3 1 20 

93 4 3 4 4 4 4 3 4 30 

94 5 5 5 5 5 3 5 5 38 

95 4 3 4 4 4 4 3 4 30 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

97 4 3 3 4 3 5 3 4 29 

98 4 4 5 4 4 2 4 5 32 

99 5 4 4 5 5 5 5 4 37 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 40 
 

 

No 
Pernyataan Variabel Influencer Marketing (X2) 

Total 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 

1 4 4 4 4 4 5 4 4 3 5 41 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 34 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 4 4 4 3 3 3 4 3 5 37 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

7 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 44 

8 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 47 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

11 1 1 3 5 1 1 5 1 1 5 24 

12 2 4 2 4 2 3 4 3 2 5 31 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

14 5 4 5 4 2 3 4 4 3 5 39 

15 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

18 2 4 3 5 5 5 4 4 2 5 39 
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19 4 4 4 5 3 4 5 4 3 5 41 

20 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 47 

21 3 3 4 2 3 3 3 4 4 5 34 

22 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 45 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

25 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 37 

26 3 3 4 5 4 5 4 4 3 5 40 

27 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 46 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

29 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 46 

30 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 46 

31 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 44 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 4 4 4 3 2 2 4 4 3 5 35 

34 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

36 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 49 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

38 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 37 

39 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 34 

40 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 48 

41 4 3 2 4 5 2 5 5 4 3 37 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

43 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

44 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 47 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

46 3 3 3 3 3 3 4 3 1 4 30 

47 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 36 

48 3 4 4 4 4 4 4 3 4 5 39 

49 3 3 4 3 2 3 4 4 3 4 33 

50 1 1 2 2 1 2 2 2 1 5 19 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 38 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

53 2 4 3 4 4 4 2 4 3 3 33 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

55 4 4 4 3 4 3 4 4 3 5 38 

56 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 37 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

58 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 28 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

60 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 36 

61 3 2 4 5 5 2 5 5 4 4 39 

62 4 4 5 4 4 4 5 5 3 5 43 

63 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 34 

64 2 2 3 3 2 2 3 2 2 4 25 
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65 2 3 4 2 2 1 3 4 3 4 28 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

67 4 2 4 4 4 4 5 2 4 2 35 

68 5 3 3 4 4 5 5 5 4 3 41 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

70 2 2 3 2 3 3 4 4 2 4 29 

71 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 42 

72 4 3 4 4 3 5 5 5 4 4 41 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

74 4 4 4 5 3 3 2 2 1 2 30 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

76 3 4 4 3 4 4 5 4 3 4 38 

77 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 40 

78 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 36 

79 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 38 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

81 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 38 

82 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 34 

83 4 4 4 4 5 4 5 5 3 4 42 

84 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 38 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

86 4 4 4 4 3 3 5 5 3 5 40 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

88 5 5 4 5 5 5 5 5 1 5 45 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

90 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 38 

91 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 38 

92 3 2 2 3 5 4 3 3 3 4 32 

93 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 37 

94 3 3 4 4 4 4 5 4 4 5 40 

95 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

96 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

97 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 42 

98 4 4 5 5 2 3 5 5 3 5 41 

99 3 4 4 4 5 5 5 5 3 4 42 

100 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 46 
 

 

No 
Pernyataan Variabel Affiliate Marketing (Z) 

Total 
Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 Z7 Z8 Z9 Z10 

1 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 46 

2 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 46 

3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 5 34 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 
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6 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 40 

7 4 4 5 2 5 5 4 5 5 4 43 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

9 4 4 4 4 4 2 4 4 4 5 39 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 12 

12 5 4 5 5 5 5 3 4 5 4 45 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

14 2 3 4 3 3 5 4 3 4 5 36 

15 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 22 

16 4 4 3 3 3 3 3 4 4 5 36 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

18 5 4 1 1 3 4 2 3 4 4 31 

19 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 42 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

21 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 44 

22 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 40 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

25 3 4 4 4 4 4 4 4 3 5 39 

26 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

27 5 5 5 5 2 1 5 3 5 4 40 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

29 4 5 4 3 5 5 5 4 5 5 45 

30 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 47 

31 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 48 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 5 4 3 2 3 5 3 3 3 4 35 

34 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

37 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 34 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

39 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 33 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

41 1 5 3 4 4 4 5 4 4 2 36 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

44 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 47 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

46 5 5 5 4 3 4 3 3 4 4 40 
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47 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

48 4 5 3 4 5 4 5 4 3 4 41 

49 4 4 4 3 2 3 3 4 3 3 33 

50 3 5 1 1 2 4 3 4 5 4 32 

51 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 40 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

53 3 4 4 4 3 4 3 4 2 3 34 

54 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

55 4 4 3 3 4 5 4 3 3 3 36 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

58 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

60 3 3 4 3 5 5 4 3 4 4 38 

61 4 4 5 5 3 5 2 5 5 3 41 

62 5 5 5 5 4 5 5 4 4 3 45 

63 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

64 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 32 

65 3 4 3 2 2 3 3 4 4 3 31 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

67 4 4 4 5 2 2 4 4 4 5 38 

68 3 3 2 3 3 5 5 3 5 3 35 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

70 3 2 2 3 3 4 3 3 3 2 28 

71 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

72 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 47 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

74 5 3 3 5 3 3 4 4 3 5 38 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

77 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 42 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

79 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 37 

80 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 38 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

83 3 5 3 3 5 4 4 5 5 4 41 

84 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 38 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

86 4 3 4 3 4 3 3 5 5 4 38 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 
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88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

90 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

91 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 36 

92 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 35 

93 5 4 4 4 4 3 4 5 4 4 41 

94 5 5 4 4 4 5 5 5 5 3 45 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

97 5 4 4 4 5 4 5 4 4 3 42 

98 5 4 4 4 4 3 4 5 4 2 39 

99 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

100 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 45 
 

 

No 
Pernyataan Variabel Minat Beli (Y) 

Total 
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 

1 4 3 4 3 4 3 5 5 31 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 4 3 3 3 4 5 5 30 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

6 1 1 2 2 2 4 4 4 20 

7 5 4 4 5 4 5 5 4 36 

8 4 5 5 5 5 4 5 5 38 

9 3 4 2 2 3 4 4 4 26 

10 4 5 5 5 5 5 4 5 38 

11 5 5 5 5 5 5 4 3 37 

12 2 2 4 4 4 5 5 5 31 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

14 3 4 3 3 4 5 4 5 31 

15 2 2 3 3 2 2 2 2 18 

16 3 3 3 3 3 5 5 5 30 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

18 2 2 1 1 3 5 4 5 23 

19 4 4 5 4 4 5 5 5 36 

20 5 5 5 5 3 5 5 5 38 

21 3 3 3 3 3 4 3 3 25 

22 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

23 3 3 3 3 3 3 3 5 26 

24 2 4 3 3 3 3 3 3 24 
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25 4 3 2 4 3 4 4 4 28 

26 3 4 4 3 4 5 5 5 33 

27 1 4 3 1 5 5 5 5 29 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

29 4 5 5 5 4 5 5 4 37 

30 3 4 4 3 4 5 5 5 33 

31 4 4 5 5 5 5 5 5 38 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

33 3 3 3 3 4 4 5 5 30 

34 2 2 1 2 2 2 2 2 15 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

38 4 4 4 3 4 4 4 5 32 

39 3 3 3 3 3 4 4 4 27 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

41 4 4 4 2 4 2 5 2 27 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

43 3 5 5 3 3 5 5 5 34 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

46 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

47 3 4 4 3 3 4 4 4 29 

48 4 4 5 3 4 5 5 5 35 

49 3 3 3 3 3 5 5 5 30 

50 5 5 1 1 2 2 2 2 20 

51 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

53 3 4 4 3 4 4 4 2 28 

54 4 4 4 4 4 5 4 4 33 

55 3 4 3 3 4 4 5 5 31 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

57 3 4 3 3 4 4 4 4 29 

58 3 4 3 2 2 4 5 5 28 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

60 3 3 4 5 5 4 4 4 32 

61 5 4 5 4 3 5 5 5 36 

62 3 4 4 4 5 5 5 5 35 

63 4 4 3 3 4 4 5 5 32 

64 2 3 2 2 2 3 3 3 20 

65 3 4 2 2 3 3 4 5 26 
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66 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

67 2 2 4 4 5 5 2 5 29 

68 4 4 5 4 3 5 4 5 34 

69 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

70 3 3 2 3 3 3 4 4 25 

71 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

72 4 3 4 4 4 4 5 4 32 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

74 4 3 4 4 2 3 4 4 28 

75 4 4 4 4 4 4 3 5 32 

76 3 3 4 3 4 5 5 5 32 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

79 2 4 4 3 4 4 4 4 29 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

81 4 4 4 3 3 4 4 4 30 

82 4 5 4 5 4 4 4 4 34 

83 4 5 2 2 5 5 5 5 33 

84 4 4 3 3 4 4 4 4 30 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

86 5 4 3 3 4 3 5 5 32 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

88 1 5 5 5 5 5 5 5 36 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

90 3 3 3 3 3 3 3 5 26 

91 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

92 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

93 4 3 3 3 4 5 4 4 30 

94 3 3 3 3 4 4 4 5 29 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

97 5 4 4 4 3 5 3 5 33 

98 2 3 4 4 4 4 5 5 31 

99 5 5 5 5 4 5 4 5 38 

100 4 5 4 5 5 5 5 5 38 
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PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  SHANIA SALSA BELLA 

 

Hasil Olah Data SmartPLS 

Hasil Olah Data Evaluasi Meansurement Model (Outer Model) 

 

Uji Validitas dengan Convergent Validity 
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PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  SHANIA SALSA BELLA 

 

 
 



 
SKRIPSI – PERPUSTAKAAN STIE CENDEKIA BOJONEGORO 

 

115 
 

PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  SHANIA SALSA BELLA 

 

Uji Validitas dengan Descriminant Validity 
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PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  SHANIA SALSA BELLA 

 

 

 

Hasil Average Variance Extracted (AVE) dan Composite Reliability 
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PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  SHANIA SALSA BELLA 

 

 
 

 

 

Hasil Olah Data Evaluasi Model Struktural (Inner Model) 

Hasil R-Square 
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PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  SHANIA SALSA BELLA 

 

Hasil Path Coefficients 

 

Hasil Boostrapping Model Struktural 
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PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI  SHANIA SALSA BELLA 

 

Hasil Uji Hipotesis Boostrapping 

 

Hasil Uji Hipotesis Specis Inderect Effect 
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